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PROFESIONALNA ODGOVORNOST LIJE^NIKA
ZA [TETE U MEDICINSKOJ DJELATNOSTI

MEDICAL LIABILITY IN PRACTICE

Prvo `elim zahvaliti glavnom uredniku i Uredni~kom 
 od boru lije~ni~kog vjesnika na prilici koja se pru`a Hrvat-
skom dru{tvu medi cinskih vje{taka (HDMV) Hrvatskoga 
lije~ni~kog zbora (HLZ-a) da se u ovome tematskom broju 
LV lije~nicima, ~lanovima Hrvatske lije~ni~ke komore 
(HLK-e) i HLZ-a, pribli`i problem profesionalne odgovor-
nosti kako bi informirani i os vije{teni prihvatili nemile 
~injenice s kojima se sre}u u slu ~ajevima od{tetnih zahtjeva 
za {tete koje nastaju pri pru`anju medicinskih usluga. Pro-
fesionalna odgovornost lije~nika jednaka je odgovornosti 
odvjetnika, veterinara, arhitekata i drugih zanimanja.

Osobitost profesionalne odgovornosti lije~nika le`i u spe-
cifi~nosti i veli~ini rizika koji lije~ni~ka profesija nosi, a u 
vezi je sa zdravljem i `ivotom ljudi. Temeljni zadatak li-
je~nika ili medicinske djelatnosti u cijelosti je prevenirati, 
izlije~iti ili zalije~iti, popraviti zdravlje bolesnom ~ovjeku. 
Ponekad uza sva nastojanja, znanje i modernu tehnologiju 
to nije mogu}e u~initi, naprotiv, stanje se pogor{ava, bolest 
napreduje i nastupa smrt. U tim, ali i drugim okolnostima, 
mogu se pojaviti od{tetni zahtjevi za nadoknadu neimovin-
ske i imovinske {tete. Nadoknadu {tete (satisfakciju) potra-
`uje nezadovoljni bolesnik, od lije~nika koji je bolesnika 
lije~io ili zdravstvene ustanove u kojoj se lije~io. Od{tetne 
zahtjeve podnose odvjetnici u ime bolesnika, a zahtjevi 
zavr{avaju obi~no na sudu.

Da bi otklonili odgovornost za nepovoljni tijek i ishod 
lije~enja, prije svega potrebno je savjesno primjenjivati 
znanje i iskustvo koje medicina u tom segmentu nudi, uz 
obvezno po{tivanje moralnih i eti~kih na~ela. Uo~ili smo da 
unatrag nekoliko godina raste broj zahtjeva za medicinsko 
vje{ta~enje u od{tetnim parnicama zbog profesionalne od-
govornosti lije~nika i zdravstvenih ustanova. To zna~i da je 
broj od{tetnih zahtjeva protiv lije~nika i zdravstvenih usta-
nova u porastu. Taj problem registriran je u Americi jo{ na 
samom po~etku dvadesetog stolje}a, a onda se sli~ne ten-
dencije porasta broja od{tetnih zahtjeva protiv lije~nika i 
zdravstvenih ustanova bilje`e i u Europi.

Razlozi naglog pove}anja broja od{tetnih zahtjeva su 
mnogostruki, a na prvome mjestu vjerojatno je munjevit 
biotehnolo{ki napredak civilizacije, koji se reflektira i na 
medicinsku znanost. Lije~nici se suo~avaju s gomilom no-
vih informacija, novim znanjima i tehnologijama, sa sta-

renjem populacije i novim bolestima, informatizacijom pu-
~anstva, a time i s ve}om informirano{}u bolesnika – uglav-
nom o bolestima, a manje o zdravlju, poglavito o pravima 
bolesnika. Nerijetko o~ekivanja i zahtjevi lije~nika i bole-
snika nadma{uju mogu}nosti medicine, koja uza svu mo-
dernu tehnologiju i nova znanja nije svemogu}a.

Masovno pru`anje zdravstvenih usluga u velikim medi-
cinskim centrima dovodi do depersonalizacije odnosa lije~-
nika i bolesnika te gubitka povjerenja u lije~nika. Stvara se 
percepcija lije~nika kao poslovnog partnera, kojeg je mo-
gu}e tu`iti. Kada to sve uzmemo u obzir, tada je jasno da 
lije~nici ostvaruju svoju odgovornost u sve slo`enijim uvje-
tima, nezadovoljni su jer su izlo`eni sudskim postupcima, 
raznim pritiscima i strahuju zbog mogu}nosti naru{avanja 
ugleda. Lije~nici – sudski vje{taci, ~lanovi HDMV HLZ-a, 
nerado se prihva}aju medicinskog vje{ta~enja u od{tetnim 
zahtjevima profesionalne odgovornosti, a kao sudski vje{taci 
du`ni su to raditi. Du`ni su utvrditi ~injenice koje se odnose 
na podru~je medicine, i to na na~elima va`e}e medicinske 
doktrine, jer bez medicinskog stru~nog i korektnog vje{ta-
~enja nema pravilnog rje{enja ni jednog od{tetnog zahtjeva.

O tim i brojnim drugim ~injenicama ~ut }e se na Simpo-
ziju 28. 11. 2008. koji organizira HDMV HLZ-a, a ~iji je 
suorganizator HLK. Predava~i na Simpoziju bit }e ugledni 
stru~njaci pravne i medicinske znanosti, kojima ovom pri-
godom najljep{e zahvaljujem. Na Simpoziju }emo ~uti kako 
problem profesionalne odgovornosti rje{avaju kolege u su-
sjednim zemljama – Bosni i Hercegovini i Sloveniji.

U ovome tematskom broju LV objavit }emo samo neka 
izlaganja, a kolege pozivamo da nam se pridru`e. Na ovaj 
na~in `elimo uputiti poruku ravnateljima zdravstvenih usta-
nova, zdravstvenim vlastima i dr`avnim tijelima da bez do-
bre evidencije, pra}enja od{tetnih zahtjeva, sustavnog pri-
stupa svih struktura (Ministarstva zdravstva, HLK, suda) ne 
postoje temelji za nala`enje dobrih rje{enja za{tite lije~nika, 
ustanova i pacijenata.

Na kraju bih `eljela zahvaliti HLK koja je prepoznala 
HDMV HLZ-a kao va`nog partnera u edukaciji lije~nika 
sudskih vje{taka. Sudjelovanje HLK u organizaciji ovog 
skupa cijenimo kao nastavak suradnje.
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